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ABSTRAK 

Penelitian ini adalah analisis risiko keselamatan dan kesehatan kerja pada 

housekeeping management di Apartemen Arandra Residence. Penelitian ini 

merupakan penelitian deskriptif dengan metode studi kasus. Data diperoleh melalui 

observasi, wawancara mendalam dan dokumentasi foto kondisi Apartemen Arandra 

Residence. Analisis data menggunakan teknik analisis model Miles dan Huberman 

yaitu dengan mereduksi data, penyajian data dan menarik kesimpulan atau 

verifikasi. Tujuan Penelitian ini untuk mendapatkan hasil dari identifikasi masalah, 

penliaian risiko dan pengendalian risiko untuk kegiatan housekeeping management 

pada Apartemen Arandra Residence. Hasil penelitian menunjukkan: (1) dari 7 

kegiatan housekeeping yang teridentifikasi di Apartemen Arandra Residence 

sejumlah 27 bahaya (2) penilaian risiko di Apartemen Arandra Residence terdiri 

dari bahaya dengan risiko rendah sejumlah 17 bahaya, bahaya dengan risiko sedang 

sejumlah 1 bahaya, bahaya dengan risiko tinggi sejumlah 9 bahaya dan bahaya 

dengan risiko extreme tidak ada (3) untuk pengendalian risiko, staff dan para 

pekerja dibagian housekeeping management sudah menerapkan dengan baik dan 

benar, baik berupa APD maupun memberikan tanda peringatan. 
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